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Introdução 
 
O presente relatório desenvolve-se no âmbito da implementação do sistema de qualidade 
EQAVET e das atividades previstas no Plano de Ação, e resultou da administração de um 
questionário de Expectativas e de Motivação relativamente ao Curso, no final do ano letivo de 
2021/2022, aos Encarregados de Educação dos Alunos do Curso Profissional de Técnico(a) de 
Informática – Instalação e Gestão de Redes. 
O questionário foi elaborado pelo Psicólogo Escolar (Joel Cunha), administrado pela Diretora do 
Curso (Eugénia Pereira) e o tratamento estatístico das respostas foi realizado pelo mesmo 
Psicólogo. 
 
De seguida apresentamos a análise dos resultados dos questionários administrados: 
 
 
 
 
 
 
 
 

RESULTADOS 
 
 
 
1. Caracterização da população 
 

 
a. Número de respostas ao questionário: 7 

 
b. Sujeitos: Encarregados de Educação dos alunos do 1.º ano do Curso. 
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2. Expectativa 
 

Sobre o curso que se inicia, qual é a sua expectativa relativamente… 
Muito 
Baixa 

Baixa Alta 
Muito 
Alta 

a.                …às aprendizagens que o(a) seu(sua) educando(a) irá fazer? 0 0 6 1 

b.                …à empregabilidade do curso? 0 0 6 1 

c.                 …ao prosseguimento dos estudos que o(a) seu(sua) 
educando(a) irá fazer após o curso? 

0 1 5 1 

d.                …à preparação técnica para o mercado de trabalho do(a) 
seu(sua) educando(a)? 

0 0 6 1 

e.                …à preparação pessoal (caráter, valores profissionais…) do(a) 
seu(sua) educando(a)? 

0 0 5 2 

INCIDÊNCIA MÉDIA 0,0 0,2 5,6 1,2 

 

 

 
 
 
 
 
A expectativa dos Encarregados de Educação, no final do 1º ano, a respeito do Curso e dos 
respectivos Educandos incide, essencialmente, nos dois níveis mais elevados da escala, 
distribuindo-se a maior parte das incidências entre a Alta (80%) e a Muito Alta (17%). O que 
pode querer dizer que os Encarregados de Educação têm vindo a receber excelentes opiniões 
acerca do curso, por parte dos seus Educandos. Apenas 3% das incidências não manifestam 
expectativas elevadas. 
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3. Motivação 
 
 

Sobre o curso que se inicia, qual é a sua motivação para… 
Muito 
Baixa 

Baixa Alta 
Muito 
Alta 

a.                …auxiliar o(a) seu(sua) educando(a) a empenhar-se nas 
aprendizagens? 

0 0 6 1 

b.                …auxiliar o(a) seu(sua) educando(a) a manter uma atitude 
produtiva e colaborante? 

0 0 4 3 

c.                 …auxiliar o(a) seu(sua) educando(a) a ser um profissional 
diferenciado? 

0 0 5 2 

d.                …incentivar o(a) seu(sua) educando(a) a colaborar com os 
professores e com os teus colegas? 

0 0 4 3 

e.                …encaminhar o(a) seu(sua) educando(a) no sentido do 
sucesso? 

0 0 4 3 

INCIDÊNCIA MÉDIA 0,0 0,0 4,6 2,4 

 
 

 
 
 
 
 

A motivação dos Encarregados de Educação a respeito do curso, no final do 1º ano, incide 
exclusivamente nos dois níveis mais elevados da escala. Mais altas que as Expectativas, a 
Motivação dos Encarregados de Educação concentra-se nos dois patamares mais elevados 
(100%). 
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4. Conceito pessoal de Sucesso 
 

Descreva o que é, para si, o Sucesso? Incidências 

a.                Que o meu filho tenha um futuro incrível. 1 

b.                O melhor para o meu filho. 1 

c.                 O melhor que o meu filho saiba fazer para o bem de todos nós. 1 

d.                Um adulto responsável, empenhado e feliz. 1 

e.                Que consiga atingir todos os objetivos com sucesso, tanto a nível profissional como pessoal. 1 

f.                 Que o meu filho perceba a importância do conhecimento, da competência, dos valores e das 
regras do mundo do trabalho. 

1 

 
 

 
 
 
 
 

Cada Encarregado de Educação tem a sua própria conceção de Sucesso, pelo que decidimos 
exibir todas as respostas dadas. Contudo todas elas encerram uma certa noção de expectativa 
positiva e auspiciosa relativamente à prestação dos seus educandos e ao futuro. 
 

0

1

Fu
tu

ro
 in

cr
ív

el

O
 m

el
h

o
r

Fa
ze

r 
b

e
m

R
e

sp
o

n
sa

b
ili

d
ad

e

O
b

je
ti

vo
s

C
o

n
h

ec
im

e
n

to


